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- Zasady funkcjonowania elektronicznego systemu dostepu do informac;ji
w Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,HUTNIK” w Laziskach Gérnych.

§1

Elektroniczny system dostepu do informacji, zwany dalej E-KARTOTEKA, umoZliwia czionkom
Spotdzielni dostep do informacji i dokumentow, o ktérych mowa w art. 8! Ustawy o spotdzielniach
mieszkaniowych.
Z systemu mogq korzysta¢ réwniez pozostali Uzytkownicy mieszkan, z wytgczeniem dostepu do
informaciji zastrzezonych, na mocy ustawy dla czionkéw Spotdzielni.
Cztonkowie Spotdzielni oraz osoby nie posiadajace cztonkostwa, korzystajace z systemu, zwane
dalej Uzytkownikami, nie majg mozliwosci dokonywania w E-KARTOTECE jakichkolwiek zmian.
Niniejsze Zasady zostaly opracowane na podstawie m.in.:

— Ustawy o ochronie danych osobowych;

— Ustawy o spotdzielniach mieszkaniowych;

— Statutu SM Hutnik.
Zasady okreslajg procedure rejestracji konta w systemie, warunki $wiadczenia ustugi oraz prawa
i obowigzki stron zwigzane ze $wiadczeniem ustugi.
W systemie niewidoczne sg imiona i nazwiska Uzytkownikéw lokali, widoczny jest jedynie identyfikator
mieszkania.

§2

Okreslenia uzyte w Zasadach oznaczaja;

— Login - numeryczny ciag znakéw stuzacy do identyfikacji, podawany przez Uzytkownika w czasie

logowania do E-KARTOTEKI,

— Hasto - ciag znakéw podawany przez Uzytkownika w czasie logowania do E-KARTOTEKI.
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REJESTRACJA KONTA
§3

Zarejestrowanie konta w E-KARTOTECE nastepuje na podstawie prawidtowo wypetnionego wniosku
o rejestracje. Wniosek mozna ztozy¢ osobiscie w sekretariacie Spotdzielni, przesta¢ pocztg tradycyjng
lub elektroniczng.

Wz6r wniosku stanowi zatacznik do ninigjszych Zasad i jest udostepniony na stronie internetowe;
Spotdzielni WWW.smhutnik.laziska.pl. oraz w siedzibie Spotdzielni.

W przypadku wspotwlasnosci lokalu/i wniosek o rejestracje moze ztozy¢ kazdy ze wspotwtascicieli.
Osoba sktadajaca wniosek wyraza dobrowolng, lecz niezbedng do realizacji ustugi zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z Ogélnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych
Osobowych (Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).

Zlozenie wniosku oznacza akceptacje niniejszych Zasad.

Po zlozeniu poprawnie wypetnionego wniosku, wnioskodawca w terminie do 7 dni otrzyma
telefoniczng informacje, o mozliwosci osobistego odbioru loginu i hasta do utworzonego konta,
w ustalonym terminie.

Odbior loginu i hasta nastepuje osobiscie, po potwierdzeniu tozsamosci wnioskodawcy prze
pracownika Spotdzielni.
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W sytuacjach losowych, uniemozliwiajgcych osobisty odbidr loginu i hasta, sposob ich doreczenia
bedzie ustalony indywidualnie z wnioskodawca,.

UZYTKOWANIE E-KARTOTEKI
§4

Uzytkowanie E-KARTOTEKI jest bezpfatne.
E-KARTOTEKA dostepna jest dla Uzytkownikow przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Dostep do E-KARTOTEKI jest mozliwy za po$rednictwem strony internetowej Spétdzielni w zaktadce
E-KARTOTEKA lub pod adresem internetowym smhutnik.sbit.net.pl

Po dokonaniu pierwszego logowania Uzytkownik na mozliwos¢ dokonania zmiany hasta do
utworzonego konta.

Spotdzielnia zastrzega sobie mozliwos¢ dodawania w ramach E-KARTOTEKI nowych ustug lub
modyfikowania ustug juz dostepnych.

W E-KARTOTECE nie udostepnia sie regulaminébw wewnetrznych i innych dokumentow, ktore
opublikowane sg na ogoinodostepnej stronie internetowej Spotdzielni WWW.smhutnik.laziska.pl.
Przesyt danych czynszowych do systemu wykonywany jest raz w tygodniu.

Saldo rozliczen opfat za uzytkowanie lokalu na dany dzien, moze nie uwzgledniaC wptat, ktore nie
zostaly jeszcze przestane do E-KARTOTEKI.

Spotdzielnia zastrzega sobie mozliwos¢ przerw w dostepie do E-KARTOTEKI, w zwigzku
z koniecznoscig przeprowadzenia prac technicznych lub modemizacyjnych.

W przypadku utraty hasta, Spotdzielnia na wniosek Uzytkownika wygeneruje nowe i przekaze je
Uzytkownikowi w trybie opisanym wyzej.

Spotdzielnia moze zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do E-KARTOTEKI, w przypadku stwierdzenia
korzystania przez niego z systemu w sposéb sprzeczny z niniejszymi zasadami badz z prawem.

ZMIANY DANYCH OSOBOWYCH
§5

Na wniosek Uzytkownika, Spotdzielnia zobowigzana jest do zablokowania dostgpu do konta.
Uzytkownik traci rowniez dostep do E-KARTOTEKI w przypadku zbycia lub utraty praw do lokalu/li.
Zmiana danych zapisanych we wniosku rejestracyjnym, nastepuje na podstawie wniosku ztozonego
przez Uzytkownika.

Spotdzielnia o$wiadcza, ze jest administratorem danych zawartych w bazie danych systemu
E-KARTOTEKA. Dane te sg chronione i przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych, wytacznie dla potrzeb niezbednych do dziatania E-KARTOTEKI oraz w celu usprawnienia
komunikacji z mieszkancami.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§6

Spotdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za :

a) szkody wynikajace z wejscia przez osoby trzecie w posiadanie i uzycie loginu oraz hasta
Uzytkownika,

b) szkody powstate w zwigzku z wykorzystywaniem informacji uzyskanych za posrednictwem
E-KARTOTEKI,

c) brak ciggtosci w korzystaniu z systemu lub jego nieprawidtowe dziatanie niezawinione dziataniem
Spotdzielni (np. awarie tacza internetowego).

Informacje uzyskane przez Uzytkownika E-KARTOTEKI za jego posrednictwem nie mogq stanowic

podstawy do roszczen wobec Spotdzielni.




REKLAMACJE
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§7

Uzytkownicy E-KARTOTEKI sg uprawnieni do sktadania reklamacji i uwag dotyczacych dziatania
systemu.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w prezentowanych danych, nalezy skontaktowaé sie
ze Spotdzielnig celem ich wyjasnienia.

W trakcie rozpatrywania reklamacji moze zachodzi¢ koniecznos¢ korzystania przez Spétdzielnie
z aktualnego hasta do konta Uzytkownika w celu weryfikacji problemu.

Reklamacje lub uwagi do pracy systemu E-KARTOTEKA nalezy sktada¢ na pismie.

Po rozpatrzeniu reklamacji Spotdzielnia zawiadamia Uzytkownika o sposobie jej zatatwienia,
w formie w jakiej reklamacja zostata wniesiona.

Reklamacje i wnioski wnoszone przez osoby nie bedace Uzytkownikami E-KARTOTEKI, a takze
bez podpisu i adresu, nie podlegajg rozpatrzeniu.

§8
Niniejsze Zasady zostaly przyjete uchwatg Zarzadu nr 78/2020 z dnia 04.08.2020r.

Rownoczesnie przestajg obowigzywa¢ Zasady zatwierdzone na posiedzeniu Zarzadu w dniu
18.11.2016r. uchwatg 297/2016.

mgr inz. Wojclech Huptys
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WNIOSEK

o rejestracje konta w systemie E-KARTOTEKA,

0 wygenerowanie nowego hasta do E-KARTOTEKI;

0 zmiane danych Uzytkownika;

o zablokowanie dostepu Uzytkownika do E-KARTOTEKI;

Przy wyborze postaw znak X

Dane do konta :

1. | Imig i nazwisko

2. | Adres lokalu mieszkalnego

3. | Nrtelefonu kontaktowego

4. | Adres e-mail

Wyrazam zgode na wystawianie i przesylanie przez Spotdzielnie Mieszkaniowa ,HUTNIK" w taziskach Gornych
na podany adres e-mail dokumentéw i informacji w formie elektronicznej, dotyczacych w szczegélnosci
informacji o wysokosci optat za uzytkowanie lokalu oraz ich zmianie.

TAK NIE

Przy wyborze postaw znak X

Oswiadczam, ze:
1. podane przeze mnie dane sg zgodne ze stanem faktycznym;
2. akceptuje zasady funkcjonowania elektronicznego systemu ,E-KARTOTEKA”,
3. wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym wniosku dla
potrzeb niezbednych do dziatania elektronicznego systemu dostepu do informacji i dokumentéw oraz
w celu usprawnienia komunikacji z mieszkaicami za posrednictwem systemu informatycznego
Spotdzielni Mieszkaniowej ,HUTNIK” w taziskach Gornych.

L aZISKA GOMNE oo

Imie i nazwisko data odbioru podpis wnioskodawcy

Potwierdzam tozsamos¢ w/wym. osoby na podstawie okazanego dowodu 0SODIStEJO .............cooviiiiiiiiiiiii
podpis pracownika Spotdzielni



